
と働いている

日本人介護士のための講座

オンデマンド

配信型 講座

外国人介護士との
コミュニケーションのコツ
外国人介護士と一緒に働く上で、気をつけなければならない日本語の

特徴や伝わりにくい言い回し、外国人介護士が困っていることを学んで、

介護現場でのコミュニケーションに役立てる講座です。

パート 1

外国人介護士が
困っていることは
何だろう？

パート 2

外国人からのメッセージと
工夫の先にある
豊かなコミュニケーション

講師　NPO法人国際活動市民中心CINGA コーディネーター   新居みどり氏

10年以上 介護士で働く
外国人からのメッセージ

ベトナム人
介護士から

外国人との異文化摩擦を
超えていくための工夫

ミャンマー人
相談員から

外国人介護士

介護現場で働く

online course online course

当講座は台東区（福祉部介護保険課）より台東区社会福祉事業団に委託された事業です

在住外国人の困った
ことと その背景にある

コミュニケーションのコツ

期間 令和６年10月15日～令和７年3月31日
（ パート1・パート2共に期間中、何回でもオンデマンド視聴できます ) 

受講料 各 無料 対象 台東区在住、在勤、在学の方

申込み 令和６年10月15日～令和７年3月15日まで、いつでも受付しています
右記、二次元コードの専用申込フォームからお申込みください
受付後、受講用パスワード等をお送りします

問合せ先：竜泉福祉センター事業担当　電話 03-6802-3011（月～金 9:00-17:00）

3つの壁


